
Richiesta risarcimento 
danni 
Che cosa è e a che cosa serve:  
Chi ha subito danni in seguito al verificarsi di un sinistro causato da una 
proprietà pubblica può inoltrare domanda in carta libera di rimborso danni. La 
pratica viene assegnata all’Unità Operativa Ragioneria che procede a richiedere 
relazione agli uffici comunali interessati e ad aprire il sinistro presso la 
Compagnia di assicurazione se rispetta i parametri previsti nel contratto di 
polizza. Successivamente viene inviata risposta di presa in carico della pratica 
alla controparte, con eventuale richiesta di ulteriore informazioni o 
documentazione, se del caso. Il richiedente deve: 

• individuare correttamente il luogo del sinistro 
• motivare la richiesta di risarcimento (indicazione danni a persone o cose) 
• spiegare la dinamica del sinistro con descrizione del fatto e della causa 

che ha dato luogo al sinistro (es. buca, cordolo marciapiede, manto 
stradale dissestato, chiusino, caduta albero, ecc.), avendo cura di 
specificare ogni circostanza utile (es. condizioni meteorologiche, 
illuminazione del luogo, lavori in corso, ecc.) 

Documentazione richiesta:  
Documentazione da allegare all’istanza: 

• documento di riconoscimento/C.I. 
• documentazione medica 
• fotografie (danni materiali e luogo - per identificazione esatto luogo 

evento, fotografare anche elementi di riferimento tipo abitazioni, cancelli, 
cartelli stradali, ecc. ) 

• verbali Vigilanza/Carabinieri/Polizia 
• preventivi (per riparazione veicoli/cose dettaglio costo di manodopera e 

pezzo di ricambio) 
• fatture (per riparazione veicoli/cose dettaglio costo di manodopera e pezzo 

di ricambio) 
• copia carta di circolazione del mezzo (OBBLIGATORIA) 
• eventuale dichiarazione testimoni con copia documento d’identità 
• ogni tipo di documentazione utile per l’esame di quanto denunciato (es. 

relazione dettagliata) 

Presentazione domanda: 



Esclusivamente tramite i Servizi Online a questo 
link https://servizi.lainate.comune.cloud/node/343 
  
  
Responsabile del Procedimento:  
Simona Parini 
Ufficio di riferimento:  
Ragioneria 
 


